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Fusagasuga, enero 16 de 2024 2370-AG

Sefores

Asociados, Suscriptores, Usuarios y demas interesados

Ciudad

Asunto: Informacion sobre inconvenientes con el correo corporativo

administracion@aqguasdelnorte.co

Reciban un cordial saludo, deseando que este afio que inicié esté lleno de bienestar y
prosperidad para todos.

Por medio de la presente comunicacion, me permito informar que se han presentado
inconvenientes con el correo corporativo administracion@aguasdelnorte.co, identificando
que desde el dia 23 de diciembre de 2023, no estan ingresando las comunicaciones a la
bandeja de entrada.

Lo anterior esta siendo objeto de revision y de investigacion, y, mientras que no tengamos
solucionada esta situacion, los mensajes electrénicos, los continuaremos recibiendo en los
correos alternos, que detallo a continuacion:

aguasnorte@yahoo.com
aguasnorte@hotmail.com

Si alguien ha presentado en ese periodo y a dicho correo en conflicto, alguna Peticion,
Queja, Reclamo, Recurso, o cualquier otra informacién, se invita a que sea nuevamente
enviada a los correos anteriormente mencionados, asi como, abstenerse a remitir
comunicaciones a esa direccidn, para evitar impases.

Agradecemos la atencion a la presente.

Atentamente;
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